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क्या आप अपने सयाथी और उसकी प्रतिक्रिययाओं से 
डरिे हैैं?

क्या आपकया ररश्िया क्नयक्िि रूप से आपको िनयावग्रस्त 
यया चिंतिि िहैसूस करयािया है?ै

क्या आपकया सयाथी आपको अपनया इिीग्रेशन खोने यया 
क्डपपोट करवयाने की धिकी देिया है?ै

क्या आपको अपनी और अपन ेबच्चचों और क्प्रयजनचों की 
सरुक्या के लिए डर है,ै ियाहै ेव ेयहैाँ हैचों यया क्कसी दूसर ेदेश िें?

ियाहै ेआपने कयार्रवयाई करने कया फैसिया क्कयया हैो 
यया बस अतधक जयानकयारी ियाहैिे हैचों, यहै दस्तयावेज़ 
आपकी िदद के लिए है।ै आप अकेिे नहैीं हैैं!

अगीर आप, आपके बच्े योा कोई हिप्रयोजना खतरे में �ैं,  
तो तुरंत 911 डायोला करें।

वैवैैाहि�क हिं�ंसाा 
और बलापूवै्वक 
हिनायंोत्रण क्ा �ैं?



वैवाफहक हहंसा हमेेशा शािीरिक नहीं होती। यह दैफनक 
जीवन मेें साथी या पूव्ष साथी द्ािा िगाए गए फनयमेों या 
की गई काि्षवाइयों का रूप िे सकती ह।ै इन िणनीचतयों 
का उपयोग साथी को उसके अचधकािों औि स्वतंत्रता 
से िगाताि वंचित किके उस पि कंट्ोि स्थाफपत 
किने औि उसे बनाए िखने के लिए फकया जाता ह।ै 
परिणामेी जस्थचत को बिपूव्षक फनयंत्रण कहा जाता ह।ै

बिपूव्षक फनयंत्रण वैवाफहक हहंसा को समेझने का एक नया तिीका ह।ै यह 
इस बात पि प्रकाश िािता ह ैफक कैसे एक हहंसक साथी अपने साथी को 
अिग-थिग किने औि आतंफकत किने,1 उसे उसकी स्वतंत्रता से वंचित किने 
औि सूक्ष्म औि बदिते फनयमेों के मेाध्यमे से उसके जीवन को फनयंफत्रत किने 
के लिए िणनीचतयों का उपयोग कि सकता ह।ै ये फनयमे जीवन के फनयफमेत 
पहिुओं के बािे मेें बाधाओं का रूप िेते हैं, जैसे फक वह कैसे कपड़ ेपहनती ह,ै 
भोजन बनाती ह,ै घि का कामे किती ह,ै सामेाजजक संबंध बनाती ह ैया बच्चों 
की देखभाि किती ह।ै2 इस तिह का फनयंत्रण शािीरिक हहंसा से पिे ह,ै जो पूिे 
रिश्ते मेें अपना िास्ा बना िेता ह।ै

फनगिानी, पूछताछ, अिगाव, उत्पीड़न, आर्थ्षक हहंसा, दोर्ािोपण, अपमेान, 
धमेफकयाँ, यौन हहंसा औि टेक्ोिेजी पि फनयंत्रण इस बात के उदाहिण हैं फक 
बिपूव्षक फनयंत्रण कैसा फदख सकता ह।ै

इस तिह के दुव्य्षवहाि अक्सि सूक्ष्म होते हैं, औि कभी-कभी दूसिों को फदखाई 
नहीं देते हैं। इनके द्ािा पीफड़त मेफहिा के लिए, वे एक जाि, एक अदृश्य हपंजिे 
मेें िंसने की भावना पैदा कि सकते हैं।

 उसे इमेीग्ेशन अचधकारियों या 
पुलिस को रिपोट्ष किने की 
धमेकी दे सकता ह।ै

 अगि उसका स्ान्सिजशप आवदेन 
अभी तक स्वीकाि नहीं फकया 
गया ह ैतो उसे वापस ि ेसकता ह।ै

 उसके अचधकािों औि उसके लिए 
उपिब्ध सहायक संसाधनों के 
बािे मेें झूठ बोि सकता ह।ै

 अन्य संस्ककृ चतयों के िोगों से 
संपक्ष  किने स ेमेना कि सकता ह।ै

 तिाक या अिगाव को स्वीकाि 
किने से इंकाि किना।

बिपूव्षक फनयंत्रण के मेहत्वपूण्ष प्रभाव होते हैं। यह शािीरिक स्वास्थ्य 
समेस्ाओं का कािण बन सकता ह ैऔि इसके बड़ ेमेनोवैज्ाफनक परिणामे हो 
सकते हैं, जैसे फक भयभीत, चिंचतत या अचत सतक्ष  होना। पीफड़त व्यफक् खुद 
पि औि अपने फनण्षयों पि फवश्वास खो सकता ह।ै3

बिपूव्षक फनयंत्रण के परिणामे बच्चों को भी मेहसूस होते हैं, भिे ही वे इसे 
प्रत्यक् रूप से न देखें। इन प्रचतबंधात्मक फनयमेों औि परिवाि मेें तनाव औि 
भय के मेाहौि से उनकी भिाई प्रभाफवत होती ह।ै बच्चे हहंसक साथी की 
प्रचतफरियाओं से िि सकते हैं औि अपनी मेाँ के तनाव, चिंता औि घबिाहट को 
मेहसूस कि सकते हैं। उन्हें सीधे फनयंत्रण औि प्रचतबंधों द्ािा भी फनशाना बनाया 
जा सकता ह:ै उदाहिण के लिए, वे क्ा खाते हैं, कैसे कपड़ ेपहनते हैं, क्ा किते 
हैं, या फकन परिजस्थचतयों मेें उन्हें घि से बाहि फनकिने की अनुमेचत ह।ै दुव्य्षवहाि 
किने वािा उन्हें अपने दोस्ों औि परिवाि से फमेिने से िोक सकता ह ैया उन्हें 
घि को हि समेय शांत औि साि-सुथिा िखने के लिए कह सकता ह।ै

एक हहंसक साथी अपने साथी की इमेीग्ेशन जस्थचत से संबंचधत कमेजोरियों 
का िायदा उठाकि उसके लखिाि अपनी हहंसा को औि भी तेज कि सकता 
ह।ै वह:

1 फवर्मेिैंफगक जोड़ों मेें होने वािी वैवाफहक हहंसा की जस्थचतयों मेें, यह स्ष्ट रूप से फदखाया गया ह ैफक अचधकांश 
मेामेिों मेें पुरुर् ही दुव्य्षवहाि किने वािा होता ह।ै इस कािण से, हमेने ऐसी भार्ा का उपयोग किने का फवकल्प 
िुना ह ैजो यह दशशाती हो फक पीफड़त मेफहिा ह ैऔि दुव्य्षवहाि किने वािा पुरुर् ह।ै

2 िीगु्पमेेंट ि ेमेेसन्स िोि िीमेेि फफवक्टमेेस ि ेवैवाफहक फहंसा (RMFVVC), जबिदस्ी फनयंत्रण: अंतिंग साथी फहंसा 
को बेहति ढंग से पहिानने औि संबोफधत किने का एक उपकिण, 2022।

3 िीगु्पमेेंट ि ेमेेसन्स िोि िीमेेि फफवक्टमेेस ि ेवैवाफहक फहंसा (RMFVVC), Toolbox – Understanding, 
detection and intervention in cases of coercive control (Montreal: RMFVVC, 2022).
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आपके ररश्ते में ज़बरदस्ी हिनायंोत्रण का पता लागीानाे के 
लिलाए प्रश्न:4

4 िीगु्पमेेंट ि ेमेेसन्स िोि िीमेेि फफवक्टमेेस ि ेवैवाफहक फहंसा (RMFVVC), This isn’t love… this is control, 
translated by Nicole Kennedy (Montreal: RMFVVC, 2023).

योहिद आपनाे इनामें साे हिकसाी भी प्रश्न का 
उत्तर �ाँ में हिदयोा �,ै तो वैवाफहक हहंसा की 
जशकाि मेफहिाओं के लिए शैिटि मेें कॉि 
किने मेें संकोि न किें। इन सुफवधाओं मेें 
प्रजशजक्त कमे्षिािी हैं जो आपको हहंसा 
को पहिानने औि आपके औि आपके 
बच्चों के लिए इसके परिणामेों को समेझने 
मेें मेदद कि सकते हैं। वे आपकी बात 
सुनेंगे, आपके सभी सवािों के जवाब 
देंगे औि आपकी ज़रूितों को पूिा किने 
मेें आपकी मेदद किेंगे, भिे ही आप 
रिश्ता छोड़ने के लिए तैयाि न हों। सेवाएँ 
फनःशुल्क, गोपनीय हैं औि 24/7 प्रदान 
की जाती हैं। आपको अचधक जानकािी 
फमेिेगी पररशशष्ट C — संासााधना मेें।

क्या आप अपने दोस्तों या पिफवाि से अिग-थिग मेहसूस किते हैं औि 
आपके पास बात किने के िफए कोई नहीं है?

क्या आपको ऐसा िगता है कफ आपका साथी िगाताि आप पि नज़ि िख 
िहा है औि आपको नफयंत्िफत कि िहा है?

क्या आपके साथ शािीिफक दुि्व्यवहाि कफया जा िहा है या आप दुि्व्यवहाि 
के िि मेें जी िहे हैं? 

क्या आपका साथी आपको अपने मेेज़बान देश की भार्ा सीखने से िोक िहा है?

क्या वह आपको कामे पि जाने से िोकता है? 

क्या वह आपके पासपोि्ट या वीज़ा जैसे आपके आव्िजन दस्तावेज़ों को 
नफयंत्िफत किता है?

क्या वह आपके खि्ि को नफयंत्िफत किता है?

क्या आप अपने साथी को छोड़ने से ििते हैं क्योंकफ वह आपको या खुद को 
मेािने की धमेकी देता है? 

क्या आप अपने साथी को छोड़ने से ििते हैं क्योंकफ वह आपके बि्िों को 
छीन िेने की धमेकी देता है?:

आपको पररशशष्ट A मेें अन्य उदाहिण फमेिेंगे - बलापूवै्वक 
हिनायंोत्रण की मुख्य अधिभव्यहि�योाँ
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इमीग्ेशना संादभ्व में 
अलागीावै के बाद की हिं�ंसाा 
हिकसा रूप में �ोती �?ै
अिगाव के बाद, एक हहंसक साथी अिग-अिग 
िणनीचतयों का उपयोग किके आपको फनयंफत्रत किने 
की कोजशश जािी िख सकता ह।ै वह बदिा िे सकता 
ह,ै आपको वापस िाने की कोजशश कि सकता ह,ै या 
आपको अपने अचधकािों का दावा किने से िोक सकता 
ह।ै वह अपने उत्पीड़न औि फनगिानी को बढ़ा सकता ह,ै 
औि कानूनी काि्षवाई या आर्थ्षक िणनीचत के मेाध्यमे से 
आप पि अपना फनयंत्रण बनाए िखने की कोजशश कि 
सकता ह।ै5

हहंसक साथी अिगाव को जफटि बनान ेके लिए इमेीग्शेन 
प्रफरिया की कफठनाइयों का भी उपयोग कि सकता ह।ै वह 
आपको अपनी फवत्ीय सहायता वापस िने,े इमेीग्शेन 
अचधकारियों को आपकी रिपोट्ष किन,े या आपको आपके 
मूेि दशे वापस भजेन ेकी धमेकी दे सकता ह।ै वह आपके 
परिवाि, आपके समुेदाय, आपके सहकर्मे्षयों या संसाधन 
िोगों के सामेन ेआपको अपमेाफनत किके आपको नीिा 
फदखान ेका भी प्रयास कि सकता 

5 Claudine Thibaudeau and Jocelyne Jolin, SOS-info: everything you 
need to know about intimate partner violence… or almost (Montreal: 
SOS violence conjugale, 2024).

योहिद आपको लागीता � ैहिक अलागीावै के बाद आप पर 
जबरदस्ी हिनायंोत्रण हिकयोा जा र�ा �,ै तो खुद साे योे सावैाला 
पूछेें:6

 क्ा आप अिगाव की प्रफरिया 
की शुरुआत से ही खतिे मेें 
मेहसूस किते हैं? 

 क्ा आपका साथी आपको अपने 
बच्चों की सुिक्ा के लिए ििाता ह?ै

 क्ा वह आपको फहिासत खोने 
की धमेकी देता ह?ै

 क्ा वह आपके बच्चों को बताता 
ह ैफक परिवाि के टूटने का कािण 
आप हैं? 

 क्ा उसने आपके इमेीग्ेशन के 
कागजात जछपाए या देने से मेना 
कि फदया?

 क्ा उसने आपको पिेशान 
किने या आपको आर्थ्षक 
तंगी मेें िािने के लिए 
अिगाव से संबंचधत कानूनी 
काय्षवाही को िंबा खींिा ह?ै

 क्ा वह आप पि मेाता-फपता 
के अिगाव या बुिी मेाँ होने का 
आिोप िगाता ह?ै 

 क्ा वह आपके मूेि देश मेें 
तिाक िेने से इनकाि कि िहा ह?ै

 क्ा वह नो-कॉन्ैक्ट ऑि्षि का 
उलं्घन कि िहा ह?ै

 क्ा वह सहायता भुगतान या 
फवत्ीय योगदान िोक िहा ह?ै

 क्ा उसने अिगाव के बाद से 
फनगिानी बढ़ा दी ह ै(आपका पीछा 
किना या जासूसी किना, आफद)?

6 य ेप्रश्न आंजशक रूप से फनम्नलिलखत से लिए गए हैं: La Méridienne,  
“Post-separation violence,” website viewed July 2024.
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कायो्वस््थला पर 
वैवैैाहि�क हिं�ंसाा कैसाे 
जारी र�ती �?ै
वैवाफहक हहंसा अक्सि फनजी क्ेत्र या घि से पिे होती ह,ै 
औि पीफड़तों के पेशेवि जीवन, या उनके सहकर्मे्षयों या 
फनयोक्ा पि इसका असि हो सकता ह।ै ऐसी हहंसा पूिे 
स्ाि के स्वास्थ्य औि सुिक्ा को प्रभाफवत कि सकती ह।ै

हहंसक साथी तब भी अपना दुव्य्षवहाि जािी िख सकता ह ै
जब पीफड़त कामे पि हो, िाह ेकाय्षस्थि कहीं भी हो (घि, 
ऑफ़िस, किाईंट का ऑफ़िस)। इस तिह के व्यवहाि से 
देिी, अनुपजस्थचत, कमे प्रदश्षन औि यहाँ तक फक नौकिी 
छूटने की समेस्ा भी हो सकती ह।ै

अगि आप वैवाफहक हहंसा के जशकाि हैं, तो आपके 
सहकमेमी औि फनयोक्ा आपकी सुिक्ा को िेकि चिंचतत 
हो सकते हैं। अगि आपका हहंसक साथी या पूव्ष साथी 
आपको धमेकाने के लिए काय्षस्थि पि आता ह,ै तो यह 
एक खतिनाक जस्थचत पैदा कि सकता ह।ै ऐसे मेामेिों मेें, 
पूिे स्ाि की सुिक्ा के लिए उपाय किना फनयोक्ा की 
जजम्ेदािी ह।ै

अगीर आपको लागीता � ैहिक वैवैैाहि�क हिं�ंसाा आपके 
कायो्वस््थला को प्रभाहिवैत कर र�ी �,ै तो खुद साे योे सावैाला पूछेें:

 क्ा आपको कामे के घंटों के 
दौिान अपने साथी से टेक्सट या 
टेिीिोन के ज़रिए धमेफकयाँ 
फमेि िही हैं?

 क्ा वह आपसे हि ब्ेक पि ़िोन 
किने की मेाँग किता ह?ै

 क्ा वह फबना फकसी सूिना के 
आपके काय्षस्थि पि आता ह?ै

 क्ा जब भी आप कामे के लिए 
कहीं जाते हैं, तो वह आपके साथ 
जाता ह?ै

 क्ा वह आपके कामे के 
दस्ावेज़ों को जछपाता या नष्ट 
किता ह?ै

 क्ा वह आपसे नौकिी छोड़ने के 
लिए कहता ह?ै

 क्ा वह आपको ऑफ़िस जाने से 
िोकता ह ैया आपको दिे से आने 
दतेा ह?ै

 क्ा वह आपको पदोन्नचत से मेना 
किने के लिए कहता ह?ै

 क्ा वह आपके कामे या आपकी 
व्यावसाफयक उपिफब्धयों की 
आिोिना किता ह?ै

 क्ा वह आपको जजयोिोकेशन 
एफलिकेशन या फिवाइस से ट्ैक 
किता ह?ै

 क्ा वह आपके बािे मेें बात किने 
के लिए आपके फनयोक्ा या 
सहकर्मे्षयों को कॉि किता ह?ै

अगि आप इनमेें से कुछ जस्थचतयों से खुद को जोड़ पाते हैं, तो पता िगाएँ फक 
क्ा आपके संगठन मेें वैवाफहक हहंसा के लिए कोई संसाधन व्यफक् ह ैया 
आपके फनयोक्ा ने इस फवर्य पि प्रचतबद्धताएँ जताई हैं, क्ोंफक संसाधन 
उपिब्ध हो सकते हैं।

वैवाफहक हहंसा, अिगाव के बाद की हहंसा, या काय्षस्थि मेें वैवाफहक हहंसा 
के मेामेिों मेें फविाि फकए जाने वािे सुिक्ात्मक उपायों के बािे मेें अचधक 
जानकािी के लिए, पररशशष्ट B - साुरक्ात्मक उपायो देखें।
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7 Section 51 (16) of the Act Respecting Occupational Health  
and Safety.

यो�ाँ कुछे उपायोों के उदा�रण हिदए गीए �ैं जो हिनायोो�ा वैवैैाहि�क हिं�ंसाा का 
साामनाा करनाे पर दे साकता �:ै

वैवैैाहि�क हिं�ंसाा के 
संाबंध में हिनायोो�ा के 
दाहियोत्व क्ा �ैं?
व्यावैसााहियोक स्ास्थ्य और साुरक्ा अधिधहिनायोम के तहत फनयोक्ाओं को 
अपने कमे्षिारियों के स्वास्थ्य औि सुिक्ा की िक्ा किने की आवश्यकता 
होती ह।ै इसमेें काय्षस्थि पि वैवाफहक हहंसा जैसी शािीरिक या मेनोवैज्ाफनक 
हहंसा की जस्थचतयों के संपक्ष  मेें आने वािे िोगों की सुिक्ा के लिए उपाय 
किना शाफमेि ह।ै7 यह कानून फकसी संगठन या व्यवसाय के सभी कमे्षिारियों 
पि िागू होता ह,ै िाह ेफकसी व्यफक् की इमेीग्ेशन जस्थचत कुछ भी हो।

 आपको दूि से कामे किने या 
इसके फवपिीत, साइट पि कामे 
किने की अनुमेचत देना।

 खतिे की जस्थचत मेें आपको 
एक आपातकािीन बटन 
देना या कोि वि्ष िुनना।

 आपकी सुिक्ा की गािंटी के 
लिए आपके काय्षस्थि को 
साव्षजफनक रूप से फदखाई देने 
वािे क्ेत्रों से दूि िे जाना।

 आपकी व्यावसाफयक 
जानकािी को संशोचधत 
किना या साव्षजफनक रूप 
से प्रदर्श्षत न किना।

 वैवाफहक हहंसा, स्वास्थ्य या 
इमेीग्ेशन मेें फवशेर्ज्ता 
वािे संसाधनों की ओि 
आपका मेाग्षदश्षन किना।

 जब कोई संपक्ष  न किने का 
आदेश हो, तो पुलिस को 
सूचित किना फक दुव्य्षवहाि 
किने वािा व्यफक् परिसि मेें 
या उसके आस-पास फदखाई 
देता ह ैतो, या यफद वह आपके 
काय्षस्थि से संपक्ष  किता ह।ै

 आपके काय्ष शेडू्ि को 
बदिना ताफक आप कानूनी 
या चिफकत्ा फनयुफक्यों मेें 
भाग िे सकें  या अन्य आवास 
की तिाश कि सकें ।

 यफद आपका साथी या पूव्ष साथी 
आपके साथ एक ही स्थान पि 
कामे किता ह,ै तो आगे कैसे 
बढ़ना ह,ै इस पि फनण्षय िेना।

 आपको काय्षस्थि मेें एक 
अनजाने स्थान पि एक 
आपातकािीन सूटकेस 
छोड़ने की अनुमेचत देना।
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वैवैैाहि�क हिं�ंसाा के मामलाों में 
आपके क्ा अधिधकार �ैं, और 
कौना साे संासााधना उपलाब्ध �ैं?

हिनायोो�ा का योे दाहियोत्व �ैं, लाेहिकना उन्हें आपके अधिधकारों का भी 
साम्ाना करनाा �ोगीा। हिनायोो�ा कोई जांचकतता योा वैवैैाहि�क हिं�ंसाा 
हिवैशेषज्ञ ना�ीं �।ै

गीुप्तता: आपको अपने फनयोक्ा या 
नाफमेत संसाधन व्यफक् पि भिोसा न 
किने का अचधकाि ह।ै

गीोपनाीयोता: आपके द्ािा साझा की 
गई जानकािी या आपके फनयोक्ा 
द्ािा देखी गई परिजस्थचतयाँ गोपनीय 
हैं औि उन्हें केवि आपकी सहमेचत 
से या फकसी अन्य व्यफक् के लिए 
तुिंत खतिे के मेामेिों मेें ही अन्य 
िोगों को बतायी जा सकती ह।ै

आपकी पसंाद और गीधित का 
साम्ाना: आपको फनयोक्ा द्ािा दी 
जाने वािी सहायता या उपायों को 
अस्वीकाि किने का अचधकाि ह।ै

सा�मधित: आपसे संबंचधत उपाय 
आपकी सहमेचत से ही फकए 
जाने िाफहए, जजसे आप फकसी 
भी समेय िद्द कि सकते हैं।

यफद आप अपने फनयोक्ा के साथ अपनी जस्थचत के 
बािे मेें बात नहीं किना िाहते हैं, या यफद दी जाने वािी 
सहायता आपको सूट नहीं किती ह,ै तो इसका मेतिब 
यह नहीं ह ैफक आपको अकेिे ही इससे गुजिना होगा। 
अन्य फवश्वसनीय संसाधनों से बात किें जो आपकी 
ज़रूितों को पूिा किने मेें आपकी मेदद कि सकते हैं।

 हहंसा के फबना अंतिंग 
संबंध मेें िहना।

 अपने साथी के फबना पुलिस 
के पास जाकि उसकी 
हहंसा की रिपोट्ष किना।

 अपने साथी के लखिाि 
नो-कॉन्ैक्ट ऑि्षि प्राप्त किना।

 अपने साथी के फबना संपक्ष  
किना या पेशेवि मेदद िेना।

 अपने बच्चों के साथ औि 
अपने साथी की जानकािी 
के फबना मेफहिाओं के 
शैिटि मेें शिण िेना।

 यफद आपकी जस्थचत हहंसक 
साथी पि फनभ्षि किती ह,ै तो 
स्वतंत्र रूप से इमेीग्ेशन जस्थचत 
के लिए आवेदन किें।

 यफद वैवाफहक हहंसा से आपको 
या आपके बच्चों की सुिक्ा को 
खतिा ह,ै तो अपनी िीज़ िद्द किें।

आपको योे अधिधकार �ैं:
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अगि आप खुद को वैवाफहक हहंसा की जस्थचत मेें पाते 
हैं औि मेदद की तिाश कि िह ेहैं, तो जान िें फक 
आपकी सा�ायोता के लिलाए कई संासााधना उपलाब्ध �ैं।

उदाहिण के लिए, आप पुलिलासा को बुलाा साकते �ैं, जो 
आपकी औि आपके बच्चों औि फप्रयजनों की सुिक्ा 
की गािंटी देने के लिए तेज़ी से प्रचतफरिया किके 
एक मेहत्वपूण्ष भूफमेका फनभाती ह।ै वैवाफहक हहंसा से 
संबंचधत अपिाधों के संबंध मेें पुलिस अचधकारियों 
के पास फवजशष्ट शफक्याँ होती हैं। वे फकसी शकी को 
फगिफ़्ाि कि सकते हैं यफद उनके पास मेानने के लिए 
उचित आधाि हैं फक कोई अपिाध फकया गया ह।ै जस्थचत 
के अनुसाि, पुलिस शकी को फहिासत मेें िखने या उसे 
कुछ शततों के तहत रिहा किने का ़ैिसिा कि सकती 
ह,ै जब तक फक वह जज8 के सामेने पेश न हो जाए।

आप वैवैैाहि�क हिं�ंसाा, कानूानाी सा�ायोता योा इमीग्शेना 
में हिवैशषेज्ञता वैालेा संासााधनाों सा ेभी मदद ला ेसाकत े�ैं। 
उदाहिण के लिए, ववैाफहक हहंसा की जशकाि मेफहिाओं 
के लिए शिैटि मेें कामे किने वाि ेकमे्षिािी न्याफयक 
प्रफरिया को समेझाकि, पुलिस को जस्थचत की रिपोट्ष किने 
मेें आपकी मेदद किके या आपके साथ अदाित मेें जाकि 
कानूनी प्रणािी को समेझने मेें आपकी मेदद कि सकत ेहैं।

वैे �र कदम पर आपकी सा�ायोता कर साकते �ैं, िाह े
आप आवास की तिाश कि िह ेहों, अपनी इमेीग्ेशन 
जस्थचत पि कामे कि िह ेहों या अन्य संसाधनों के लिए 
िेििि की आवश्यकता हो। इसके अिावा, सभी 
मेफहिा शैिटि मेें ऐसे कमे्षिािी होते हैं जो बच्चों की 
मेदद किने मेें फवशेर्ज् होते हैं। ये कमे्षिािी बच्चों को यह 
समेझने मेें मेदद कि सकते हैं फक वे फकस दौि से गुज़िे हैं, 
हहंसा के परिणामेों से कैसे उबिें औि फिि से कैसे जीएँ। 
शैिटि केवि मेफहिाओं औि उनके बच्चों के लिए 
सुिजक्त आवास प्रदान किते हैं, बलल्क आपके इचतहास 
या आपके सामेने आने वािी बाधाओं की पिवाह 
फकए फबना व्यफक्गत सहायता भी प्रदान किते हैं।

आपको हमेािे शैिटि, उनके द्ािा प्रदान की जाने वािी 
सेवाओं औि आपकी सहायता के लिए उपिब्ध अन्य 
संसाधनों के बािे मेें अचधक जानकािी पररशशष्ट C - 
संासााधना मेें फमेिेगी।

अपनी इमेीग्ेशन जस्थचत के आधाि पि आप फकन सेवाओं 
के हकदाि हैं, इसके बािे मेें जानने के लिए पररशशष्ट D - 
शस््थधित के अनाुसाार सारकारी साेवैाओंं के लिलाए योोग्ता देखें।

8 Éducaloi, “Making a domestic violence complaint: the steps explained,” 
website viewed July 2024.
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वैवैैाहि�क हिं�ंसाा के हिवैरुद्ध 
और अप्रवैासाी महि�लााओंं 
के साा्थ सा�योोगीी सामाज

�र महि�लाा को 
स्तंत्र, साम्ाहिनात 
और साुरशक्त 
म�सूासा करनाे का 
अधिधकार �!ै

वैवाफहक हहंसा अस्वीकाय्ष ह।ै कू्बेक समेाज मेें 
हहंसा िफहत जीवन जीना एक मेौलिक अचधकाि 
ह।ै पुलिस, न्याय प्रणािी, फनयोक्ा, ट्ेि यूफनयन 
औि नागरिक समेाज सभी फमेिकि हहंसा की 
जशकाि मेफहिाओं की िक्ा औि सहायता किने औि 
दुव्य्षवहाि किने वािों को उनके आरिामेक ककृ त्यों के 
लिए जजम्ेदाि ठहिाने के लिए कामे किते हैं।9

पररशशष्ट

9 Gouvernement du Québec, Ministère de l’Immigration, de la 
Francisation et de l’Intégration, Democratic values and Québec values 
as expressed in the Charter of Human Rights and Freedoms, 2024.
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पररशशष्ट A

10 िीगु्पमेेंट ि ेमेेसन्स िोि िीमेेि फफवक्टमेेस ि ेवैवाफहक फहंसा (RMFVVC), This isn’t love… this is control, 
translated by Nicole Kennedy (Montreal: RMFVVC, 2023), p. 11.

बलापूवै्वक हिनायंोत्रण की 
मुख्य अधिभव्यहि�योाँ10

यो�ाँ कुछे उदा�रण हिदए गीए �ैं हिक हिं�ंसाक साा्थी द्ारा लागीायोा 
गीयोा बलापूवै्वक हिनायंोत्रण कैसाा हिदख साकता �:ै

धमहिकयोाँ
 बच्चों के साथ ििे जाने, उन्हें 

नुकसान पहँुिाने या पीफड़त 
के फहिासत अचधकाि छीन 
िेने की धमेकी देना।

 उसे जान से मेािने या उसके 
बच्चों या फप्रयजनों को नुकसान 
पहँुिाने की धमेकी देना।

 अचधकारियों (बाि औि युवा 
संिक्ण (DPJ), इमेीग्ेशन, 
मेानजसक स्वास्थ्य से संबंचधत 
सामेाजजक सेवाएँ, आफद) को 
बुिाने की धमेकी देना।

हिनागीरानाी और पूछेताछे
 उससे यह संदेश भेजने के 

लिए कहना फक वह कहाँ ह,ै 
फकसके साथ ह ैऔि क्ों ह।ै

 उसके बािे मेें झूठी चिंताओं 
के साथ फप्रयजनों या पेशेविों 
को कॉि किना।

 फवस्ारित परिवाि या 
समुेदाय से उस पि नज़ि 
िखने के लिए कहना।

अलागीावै
 फप्रयजनों, सहकर्मे्षयों या सहायता 

संसाधनों से संपक्ष  को िोकना।

 उसे कामे किने या पढ़ाई 
किने से मेना किना।

 उसे मेेज़बान देश की भार्ा 
सीखने से मेना किना।

प्रताड़नाा
 बाि-बाि मेैसेज भेजना 

या कॉि किना।

 उसका पीछा किना, उसका पीछा 
किना या दोस्ों या परिवाि के 
िोगों से उसका पीछा किवाना।

 यह सुफनजश्ित किने के लिए 
फक वह वहाँ ह,ै उसके घि 
या काय्षस्थि पि जछपकि 
िहना या वहाँ पहँुि जाना।

अपमाना करनाा
 उसे साव्षजफनक रूप से शर्ममेदा 

या अपमेाफनत किना।

 उसके साथ बच्चे जैसा 
व्यवहाि किना।

 उसके कामे, फदखावट, मूेल्यों 
आफद की आिोिना किना।

गीसैालााइहिंिंगी
 नखिे फदखाना, उसका 

अपमेान किना औि उसके 
साथ मेािपीट किना, फिि 
जब वह इस बािे मेें उससे बात 
किती ह ैतो उस पि कहाफनयाँ 
घढ़ने का आिोप िगाना।

 उसे बाि-बाि यह बताना फक 
यह सब उसके फदमेाग मेें ह।ै

 उसे मेािना, फिि उससे पूछना 
फक उसे िोट कैसे िगी।

दोष देनाा
 यह कहना फक अगि वह ििी 

गई, तो वह खुदकुशी कि िेगा 
औि यह उसकी गिती होगी।

 अगि उसकी नौकिी ििी गई 
तो उसे दोर्ी ठहिाना, फिि 
दूसिी नौकिी की तिाश 
किने से इनकाि किना।

 उसे यह बताना फक अगि 
वह बच्चों को शांत औि 
फनयंत्रण मेें िख सकती ह ैतो 
वह गुस्ा नहीं किेगा।
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शारीररक हिं�ंसाा
 उसे धक्ा देना या मेािना, 

उसके बाि खींिना, उसका 
गिा या िेहिा पकड़ना, 
उसका गिा घोंटना।

 बच्चों को िोट पहँुिाना।

 िीज़ें िें कना।

हिवैत्तीयो शोषण
 बैंक खातों तक पहँुि 

को फनयंफत्रत किना।

 बजट को फनयंफत्रत किना 
या उसे परिवाि की फवत्ीय 
जस्थचत से अनजान िखना।

 उसके वेतन पि फनयंत्रण िखना।

योौना हिं�ंसाा
 उस पि सेक्स के लिए 

दबाव िािना।

 उसे पोननोग्ािी देखने के लिए 
मेजबूि किना या उसे ऐसी 
िीजें किने के लिए कहना 
जो उसे अपमेानजनक या 
अपमेानजनक िगती हैं।

 उसके गभ्षफनिोध औि गभ्षधािण 
को फनयंफत्रत किना (बच्चे को 
िखना या गभ्षपात किवाना)।

आध्ाधित्मक हिं�ंसाा
 उसके फवश्वासों का इस्ेमेाि 

किके उस पि अपना 
फनयंत्रण मेजबूत किना।

 उसे उसकी आध्याचत्मकता का 
अभ्ास किने से िोकना।

 उसे ऐसी प्रथाओं औि 
िीचत-रिवाजों को अपनाने 
के लिए मेजबूि किना जो 
उसके अपने नहीं हैं।

[बिपूव्षक फनयंत्रण की अचभव्यफक्याँ 
औि उदाहिण: Web version]

पररशशष्ट B

11 SOS वैवाफहक फहंसा, “सुिक्ा योजना: सजशक्किण जशक् उपकिण,” website viewed July 2024.
12 Gouvernement du Québec, “Protective measures,” website viewed July 2024.

साुरक्ात्मक उपायो
सुिक्ात्मक उपाय आपको यह योजना बनाने मेें मेदद 
किते हैं फक आप अिग-अिग परिजस्थचतयों मेें खुद 
को औि अपने बच्चों को सुिजक्त11 िखने के लिए 
क्ा किेंगे। वे आपको हहसा की घटना या तुिंत 
अिगाव के लिए तैयाि होने मेें मेदद कि सकते हैं।12

आदश्ष रूप से, इन उपायों को वैवाफहक हहंसा मेें फवशेर्ज्ता 
िखने वािे सपनोट वक्ष ि की मेदद से तैयाि फकया जाना 
िाफहए, जो आपको व्यफक्गत सुिक्ा िणनीचतयों को 
अपनाने मेें मेाग्षदश्षन कि सकता/ती ह।ै काय्षस्थि मेें होने 
वािी वैवाफहक हहंसा के लिए भी सुिक्ात्मक उपायों की 
योजना बनाई जा सकती ह।ै फनयोक्ा आपकी सहमेचत 
से औि आपकी ज़रूितों के अनुसाि, कमे्षिारियों को 
वैवाफहक हहंसा से बिाने के लिए कई कदमे उठा सकते ह।ै
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साुरक्ात्मक उपायोों की योोजनाा बनााते सामयो यो�ाँ 
कुछे बातों पर हिवैचार हिकयोा जानाा चाहि�ए।

वैवैैाहि�क हिं�ंसाा योा अलागीावै की घिनाा साे प�ला1े3

 एक सूटकेस या आपातकािीन बैग तैयाि किें जजसमेें िाफबयाँ, पैसे, 
रेिफिट काि्ष, आपके औि आपके बच्चों के पहिान दस्ावेज़, अन्य 
मेहत्वपूण्ष दस्ावेज़ (िीज़, फकिाए की िसीदें, बैंक बुक, स्वास्थ्य बीमेा 
काि्ष, पंजीकिण, इमेीग्ेशन दस्ावेज़) औि आपके औि आपके बच्चों की 
फप्रज्रिप्शन दवाएँ हों। आप इस बैग को फकसी भिोसेमंेद व्यफक्, परिवाि 
के सदस् या अपने काय्षस्थि पि छोड़ सकते हैं।

 आपातकािीन जस्थचतयों के लिए परिवहन के साधन की योजना बनाएँ, 
जजसमेें तुिंत बाहि फनकिने की आवश्यकता हो। अपनी काि की िाबी 
की एक कापी जछपाएँ, टैक्सी कंपनी का ़िोन नंबि याद िखें, या फकसी 
भिोसेमंेद व्यफक् के साथ परिवहन की व्यवस्था किें।

 ऐसे सहयोफगयों की पहिान किें जजनके साथ आप अपनी जस्थचत पि ििशा 
कि सकें  औि जो खतिे की जस्थचत मेें आपकी मेदद कि सकें । केवि 
आपातकािीन जस्थचत मेें इस्ेमेाि फकए जाने वािे कोि वि्ष को िुनें, 
ताफक उन्हें तुिंत पुलिस से संपक्ष  किना पता हो।

 अपने बच्चों को जसखाएँ फक आपातकािीन जस्थचत मेें 911 िायि कैसे किें 
या फकसी ऐसे सहयोगी से संपक्ष  किें जो आपकी सहायता कि सके।

 आपातकािीन या अिगाव की जस्थचत मेें आप जहाँ जा सकें , वहाँ एक 
सुिजक्त स्थान की योजना बनाएँ, जैसे फक फकसी फमेत्र, फप्रयजन या सहकमेमी 
का घि या वैवाफहक हहंसा की जशकाि मेफहिाओं के लिए आश्रय स्थि।

 अपनी गचत से व्यफक्गत सहायता प्राप्त किने के लिए मेफहिा शैिटि से 
संपक्ष  किें।

13 La Méridienne, “Protection,” website viewed July 2024.

हिं�ंसाा की घिनाा के दौराना
 तुिंत 911 पि कॉि किने मेें संकोि न किें।

 जब भी संभव हो अपने बच्चों के साथ परिसि से बाहि फनकिें।

 अपना सेि िोन हमेेशा अपने पास िखें औि तुिंत पहँुि के लिए अपने 
संपकतों मेें आपातकािीन नंबि िािें।

 ऐसे कमेिों से बिें जहाँ से बाहि फनकिने का िास्ा न हो (बाथरूमे, बेसमेेंट) 
औि ऐसी जगहें जहाँ हचथयाि या िाकू िखे हों। सबसे अचे् आपातकािीन 
फनकास का पता िगाएँ।

अलागी �ोनाे के बाद
 अपने पूव्ष साथी से अकेिे फमेिने से बिें। अगि फमेिना ज़रूिी ह,ै तो फकसी 

साव्षजफनक जगह पि फमेिें औि फकसी को अपने साथ िे जाएँ। पार्मकग 
िॉट या सुनसान जगहों पि न फमेिें।

 व्यस् सड़कों औि साव्षजफनक जगहों से होकि यात्रा किें।

 तािे बदिकि, अपना नया पता गुप्त िखकि औि अिामे्ष जसस्मे िगाकि 
अपने घि को सुिजक्त किें।

 हमेेशा अपने साथ एक सेि ़िोन िखें।

 अपने या अपने बच्चों के लिए अपॉइंटमेेंट की तािीख़ें बदिें, जजसके बािे मेें 
दुव्य्षवहाि किने वािे को पता हो सकता ह।ै

 बच्चे की कस्िी व्यवस्था को औपिारिक बनाने औि अपने अचधकािों को 
जानने के लिए फकसी कानूनी सिाहकाि से संपक्ष  किें।
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कायो्वस््थला पर
 अपने फनयोक्ा या अपने संगठन के संसाधन व्यफक् को अपनी जस्थचत 

के बािे मेें बताएं। इससे उन्हें व्यफक्गत सुिक्ा उपाय िागू किने मेें मेदद 
फमेिेगी।

 आपको सुिजक्त िखने के लिए संभाफवत समेायोजन के बािे मेें अपने 
फनयोक्ा से पूछें, जैसे:

 अपने काय्ष शेडू्ि को बदिना।

 यफद आपका पीछा फकया जा िहा ह ैतो दूसिे काय्षस्थि पि तबादिा 
फकया जाना।

 कामे के घंटों के दौिान फवशेर् संसाधनों, पुलिस या अन्य फवशेर्ज्ों से 
संपक्ष  किने का अचधकाि, फबना वेतन खोए।

 कामे के घंटों के दौिान आपको जशकायत दज्ष किने की अनुमेचत 
देना।

 यफद नो-कॉन्ैक्ट ऑि्षि जािी फकया गया ह,ै तो अपने फनयोक्ा को 
दुव्य्षवहाि किने वािे की एक तस्वीि दें ताफक उसे काय्षस्थि पि प्रवेश से 
वंचित फकया जा सके।

 फकसी फवश्वसनीय सहकमेमी को अपनी जस्थचत के बािे मेें सूचित किने के 
लिए कहें ताफक वे ज़रूित पड़ने पि आपके साथ जा सकें  (उदाहिण के 
लिए, आपकी काि तक जाने के लिए)।

 अपने सहकर्मे्षयों के साथ एक कोि तय किें ताफक वे आपातकािीन 
जस्थचत मेें मेदद के लिए िुपिाप कॉि कि सकें ।

 यफद संभव हो तो अपने मेहत्वपूण्ष दस्ावेज़ों औि अपने आपातकािीन 
बैग की एक प्रचत काय्षस्थि पि सुिजक्त स्थान पि िखें।

सुिक्ा उपायों औि िागू फकए जाने वािे समेायोजनों पि 
आगे के फविािों के लिए अपने फनयोक्ा या अपने संघ 
को “Creating a Safe and Supportive Workplace 
for Immigrant Employees Who Are Victims 
of Conjugal Violence — Practical Guide for 
Employers and Unions ” गाइि का हवािा दें।

यफद आपको उत्पीड़न, धमेकी, हमेिे या पिेशान किने 
वािे ़िोन कॉि आते हैं, तो आप पुलिस को कॉि कि 
सकते हैं औि जशकायत दज्ष कि सकते हैं।

अिगाव के मेामेिे मेें, यफद आपका पूव्ष-साथी हहसक, 
धमेकी देने वािा या ििाने वािा व्यवहाि किना जािी 
िखता ह,ै तो आपको नो-कॉन्ैक्ट ऑि्षि का अनुिोध 
किने का अचधकाि ह।ै इस तिह के आदेश मेें आपके 
पूव्ष-साथी को आपके, आपके घि, आपके काय्षस्थि 
या आपके बच्चों के पास आने से प्रचतबंचधत किने के 
ढंग शाफमेि हो सकते हैं।14 नो-कॉन्ैक्ट ऑि्षि के बािे मेें 
अचधक जानकािी के लिए, आप पुलिस या “Rebâtir” 
फनःशुल्क कानूनी सूिना िाइन पि कॉि कि सकते हैं 
(पररशशष्ट C मेें संसाधनों की सूिी देखें)।

कानूनी प्रणािी मेें मेाग्षदश्षन पाने या वैवाफहक हहंसा से 
संबंचधत अन्य सहायता प्राप्त किने के लिए वैवाफहक 
हहंसा की जशकाि मेफहिाओं के शैिटि से मेाग्षदश्षन 
मेांगने मेें संकोि न किें।

14 “The ‘810’ (Peace Bond) is a preventive justice tool. It can be ordered by a judge even आपिाचधक 
कोि की धािा 810 के बािे मेें: "'810' (पीस बांि) एक फनवािक न्याय उपकिण ह।ै इसे जज द्ािा आदेजशत फकया जा 
सकता ह,ै भिे ही कोई अपिाध न फकया गया हो": गवन्षमेेंट िू कू्बेक, "घिेिू हहंसा के संदभ्ष मेें धािा 810 शांचत बांि 
की प्रचतबद्धता, वेबसाइट जुिाई 2024 को देखी गई।
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  पररशशष्ट C

संासााधनाो
पुलाीसा हिवैभागी
आपात जस्थचत मेें, 911 पि काि किें

वैवैैाहि�क हिं�ंसाा

SOS हिं�साा संायोुग्मना  
sosviolenceconjugale.ca
वैवाफहक हहसा के पीफड़तों औि 
उनके फप्रयजनों के लिए दुभाफर्या 
सेवाएँ प्रदान किने वािी फनःशुल्क 
़िोन िाइन, फदन मेें 24 घंटे, सप्ताह 
मेें 7 फदन। SOS हहसा संयुग्मेन 
पीफड़तों को वैवाफहक हहसा मेें 
फवशेर्ज्ता वािे संसाधनों के बािे 
मेें बताकि उनके फवकल्पों को 
समेझने मेें मेदद कि सकता ह।ै

 ़िोन द्ािा (टोि-फ़्रीी): 
1 800 363-9010 – 24/7

 ईमेिे द्ािा: By email: sos@
sosviolenceconjugale.ca

 चिै या टके्सट द्ािा (उपिब्धता के 
अधीन): 1 438 601-1211

Fédération des maisons 
d’hébergement pour 
femmes
fmhf.ca
संघ मेें हहसा की जशकाि मेफहिाओं 
औि बच्चों के लिए शैिटि शाफमेि 
हैं, यह उनका समेथ्षन किता ह ैऔि 
उनका प्रचतफनचधत्व किता ह।ै यह 
मेफहिाओं के लखिा़ि हहसा से 
िड़ने के नािीवादी दृफष्टकोण से 
कामे किता ह।ै सदस् शैिटि उन 
मेफहिाओं का स्वागत किते हैं जो 

वैवाफहक औि पारिवारिक हहसा, 
"सम्ान" आधारित हहसा, तस्किी, 
यौन शोर्ण या यौन हमेिे की जशकाि 
हो िही हैं, साथ ही ऐसी मेफहिाएँ भी 
हैं जो फकसी न फकसी रूप मेें बेघि हैं।

Alliance des maisons 
d’hébergement 2e étape 
alliancemh2.org
इस एसोजसएशन मेें 30 से अचधक 
सुफवधाएँ शाफमेि हैं जो कू्बेक 
के फवचभन्न फहस्ों मेें सुिजक्त 
संरिमेणकािीन आवास, साथ ही 
अिगाव के बाद हहसा का सामेना 
किने वािी मेफहिाओं के लिए 
फवशेर् सहायता प्रदान किती हैं।

L’R des centres des 
femmes
rcentres.qc.ca
इस समूेह मेें कू्बके प्रांत के फवचभन्न 
फहस्ों मेें जस्थत 80 स ेअचधक मेफहिा 
कें द्र शाफमेि हैं। यह एक सूिना, जशक्ा 
औि काि्षवाई नटेवक्ष  ह ैजो कई तिह 
की सवेाएँ औि गचतफवचधयाँ प्रदान 
किता ह।ै मेफहिा कें द्र ऐस ेस्थान हैं 
जो सभी मेफहिाओं का स्वागत किते 
हैं, िाह ेउनकी जस्थचत कुछ भी हो।

वैवैैाहि�क हिं�साा की शशकार 
महि�लााओंं के लिलाए रीग्ुपमनै्ट 
मैंबर शलैािर  
maisons-femmes.qc.ca
सुिजक्त आवास के अिावा, हमेािे 
शैिटि कई अन्य फनःशुल्क औि 
गोपनीय सेवाएँ प्रदान किते हैं। 
हमेािे काय्षकतशा मेफहिाओं औि 
बच्चों को उनकी ज़रूितों को उनकी 
गचत से पूिा किने मेें मेदद किते हैं। 
ये काय्षकतशा अप्रवाजसयों, फवचभन्न 
कफठनाइयों (मेानजसक स्वास्थ्य, 
मेादक द्रव्यों के सेवन, आफद) का 
सामेना किने वािी मेफहिाओं औि 
कायशात्मक सीमेाओं वािी मेफहिाओं 
की ज़रूितों के अनुकूि सेवाएँ 
प्रदान किने के लिए भी सुसजजित हैं। 
अपने क्ेत्र मेें कोई सुफवधा खोजने के 
लिए, maisons-femmes.qc.ca/
maisons-membres पि जाएँ

प्रदाना की गीई साेवैाएं:

 24/7 हले्पिाइन।

 बाहिी पिामेश्ष।

 सुिजक्त आवास।

 व्यफक्गत, समूेह औि युवा 
हस्क्ेप।

 सूिना, िेििि, समेथ्षन औि 
सहायता (आवास, सामेाजजक 
सहायता, कानूनी प्रणािी को 
नेफवगेट किना, आफद) ।

 आवास के बाद की काि्षवाई।

 समुेदाय मेें िोकथामे औि 
जागरूकता बढ़ाना।

 फप्रयजनों, काय्षस्थिों औि 
सामेाजजक-कानूनी सहायता 
काय्षकतशाओं के लिए सहायता।
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कानूानाी सा�ायोता CAVAC (Centre d’aide 
aux victimes d’actes 
criminels)
cavac.qc.ca
CAVACs कू्बेक के सभी क्ेत्रों मेें 
अपिाध पीफड़तों को फनःशुल्क औि 
गोपनीय सेवाएँ प्रदान किते हैं, भिे 
ही कोई जशकायत दज्ष न की गई हो। 
वे कानूनी अचधकािों औि उपायों, 
तकनीकी सहायता (IVAC मुेआवज़ा 
आवेदन), मेनोसामेाजजक पिामेश्ष 
औि फवशेर् संसाधनों के लिए िेििि 
के बािे मेें जानकािी प्रदान किते हैं। 
1 866 532-2822  
(1 866 LE CAVAC)

La boussole juridique
boussolejuridique.ca
फनःशुल्क या कमे िागत वािे कानूनी 
संसाधनों की एक फनदतेजशका, 
जजसे क्ेत्र औि कानूनी क्ेत्र के 
अनुसाि सूिीबद्ध फकया गया ह।ै

Ligne Info DPCP 
violence conjugale 
et sexuelle
एक फनःशुल्क औि गोपनीय 
हले्पिाइन जो वैवाफहक औि 
यौन हहसा पि कें फद्रत ह ैऔि जजसे 
Direction des poursuites 
criminelles et pénales (DPCP) 
द्ािा पेश फकया जाता ह।ै इन्फोो 
िीपीसीपी आपको आपिाचधक 
न्याय प्रणािी के बािे मेें जानकािी 
देगी, जशकायत से िेकि मुेकदमेे तक 
औि बीि की हि िीज के बािे मेें।

1 877 547-3727  
(1 877 547-DPCP)
सोमेवाि से शुरिवाि, सुबह 8:30 बजे 
से दोपहि 12 बजे तक औि दोपहि 
1:00 बजे से शामे 4:30 बजे तक

Rebâtir
rebatir.ca
वैवाफहक या यौन हहसा के पीफड़तों 
के लिए एक फनःशुल्क औि गोपनीय 
िोन िाइन, जहां आप कानून के 
सभी क्ेत्रों (परिवािक, आपिाचधक, 
इमेीग्ेशन, आफद) के वकीिों से 
िाि घंटे तक फनःशुल्क कानूनी 
सिाह प्राप्त कि सकते हैं।

1 833 732-2847

इमीग्ेशना कानूाना में 
हिवैशेषज्ञता वैालाी कानूानाी 
सा�ायोता 
csj.qc.ca
कानूनी सहायता कू्बेक मेें एक 
साव्षजफनक कानूनी सेवा ह ैजो फवत्ीय 
रूप से योग्य िोगों को फनःशुल्क या 
शुल्क के साथ प्रदान की जाती ह ै
जो इसके लिए आवेदन किते हैं। 
कू्बेक जसटी औि मेॉफ�ट्यि मेें 
कानूनी सहायता कायशािय इमेीग्ेशन 
कानून सेवाएँ प्रदान किते हैं।

 कू्बेक जसटी कायशािय:  
418 801-8562
bajimmigration@ccjq.qc.ca

 मेॉफ�ट्यि कायशािय:  
514 864-2111, एक्सटेंशन 6099 
baj.immigration@
ccjm.qc.ca

Association québécoise 
des avocats et avocates 
en droit de l’immigration 
(AQAADI)
aqaadi.com
AQAADI कू्बेक मेें इफमेग्ेशन 
कानून का अभ्ास किने वािे 
वकीिों का एक संघ ह।ै

Barreau du Québec
barreau.qc.ca
कुछ क्ेत्रीय बाि कायशािय वकीिों 
को िे़ििि प्रदान किते हैं जो आपको 
पहिी मेीहटग के लिए कमे िागत 
पि सिाह देंगे। आप वकीिों की 
िायिेक्टिी मेें खोज किके इफमेग्ेशन 
वकीिों को भी ढंूढ सकते हैं, जजसमेें 
कानून का “इफमेग्ेशन” क्ेत्र औि 
वांजछत क्ेत्र िुना गया ह:ै barreau.
qc.ca/fr/trouver-un-avocat
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आप्रवैाशसायोों के लिलाए साेवैाएँ

जनारला
आप्रवाजसयों के लिए एकीकिण 
सहायता सेवाएँ प्रदान किने वािे 
कू्बेक सिकािी भागीदाि संगठनों 
की सामेान्य िायिेक्टिी: quebec.
ca/immigration/partenaires

Table de concertation des 
organismes au service 
des personnes réfugiées 
et immigrantes (TCRI): 
tcri.qc.ca/membres/ 
के सदस् संगठनों की िायिेक्टिी

स्ास्थ्य
मेेफिजसन िु मेोंि,े अफनजश्ित 
इमेीग्ेशन जस्थचत वािे व्यफक्यों 
के लिए चिफकत्ा सेवाएँ (गैि-
बीफमेत व्यफक्यों के लिए): 
medecinsdumonde.ca

La Maison bleue, कमेजोि 
परिजस्थचतयों मेें गभ्षवती मेफहिाओं 
के लिए सेवाएँ प्रदान किने वािी 
सुफवधाओं का मेॉफ�ट्यि-आधारित 
नेटवक्ष : maisonbleue.info

कायो्व
The Carrefours jeunesse 
emploi (CJE) युवा वयस्कों (15-35 
वर््ष की आयु), जजनमेें अप्रवासी भी 
शाफमेि हैं, को उनकी नौकिी की 
तिाश औि सामेाजजक औि आर्थ्षक 
एकीकिण की ज़रूितों को पूिा किने 
मेें मेदद कि सकता ह।ै CJE खोजने 
के लिए: trouvetoncje.rcjeq.org

पररशशष्ट D

शस््थधित के अनाुसाार 
सारकारी साेवैाओंं 
के लिलाए पात्रता
अगिे पकृष्ठोंों पि तालिका कू्बेक मेें फवचभन्न इमेीग्ेशन 
जस्थचतयों के िोगों को फदए जाने वािे अचधकािों औि 
सेवाओं का अविोकन देती ह।ै यह स्वास्थ्य बीमेा, 
सामेाजजक सहायता, बाि भत्े औि अन्य प्रकाि के 
समेथ्षन जैसे मेौजूदा काय्षरिमेों के लिए आपकी पात्रता 
को शीघ्रता से फनधशारित किने का एक आसान तिीका ह।ै 
इन सेवाओं को प्राप्त किने के लिए जस्थचत के अिावा 
अन्य मेानदंिों की भी आवश्यकता हो सकती ह।ै अचधक 
जानकािी के लिए सीधे इन काय्षरिमेों से संपक्ष  किें।
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प्रोग्ाम दजता
प्रमेानेंट िेज़ीिेंस  
(PR)

बंद वक्ष  पिफमेट ओपन वक्ष  
पिफमेट

स्िी पिफमेट पारिवारिक हहंसा 
के पीफड़तों के
लिए टेंम्पिेिी 
िेज़ीिेंस पिफमेट 
(TRP)

फवजज़टि िेफु्जी क्ेमेेंट स्वीककृ त
शिणाथमी
दावेदाि

नान- स्ेटस

Régime de l’assurance maladie 
du Québec (RAMQ)[1] ○  ○[2] ○[3] ○[4] ○[5]

अंिररि फेडरि हैलै्थ प्रोग्रयाि 
(IFHP) ○ ○

सयाियाजजक सहैयायिया प्रोग्रयाि
(क्ूबेक) ○[6] ○ ○

रोजगयार बीिया
(कैनेडया) ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○

क्ूबेक पेरेंटि बीिया योजनया 
(QPIP) ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○

अपरयाध के पीक़्ििचों के लिए िुआवजया
(IVAC) (क्ूबेक) ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○

िीगि एड (क्ूबेक) ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○

MIFI (क्ूबेक) फ़्ें ि कोस्र ○ ○ ○ ○ ○ ○

Commission des normes, de 
l’équité, de la santé et de la 
sécurité au travail (CNESST) के
पयास जशकयायि दज्र करनया 
(क्ूबेक)

○ ○ ○ ○ ○ ○ ○

कयाय्र दुर््रटनया के बयाद क्वत्ीय िुआवजया
(CNESST) ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○

कैनेडया ियाईिड बेनीक्फट (CCB) ○
○[7]

○

पयाररवयाररक भत्या (क्ूबेक) ○ ○

18 वर््र की आयु िक के बच्चचों के लिए 
प्रयाथक्िक और ियाध्यक्िक-सू्ि जशक्या 
(क्ूबेक)

○ ○ ○ ○ ○  ○[8] ○ ○ ○[8]
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[1]  RAMQ: कू्बेक मेें छह मेहीने से ज़्ादा समेय तक िहने वािे सभी 
नाबालिग पात्र हैं, िाह ेउनकी या उनके मेाता-फपता की जस्थचत कुछ 
भी हो। ज़्ादाति पात्र जस्थचतयाँ आपको स्वास्थ्य बीमेा का हक़दाि 
बनाती हैं, िेफकन फप्रज्रिप्शन दवा बीमेा का नहीं। ज़्ादाति पात्र 
व्यफक्यों को RAMQ द्ािा कवि फकए जाने से पहिे तीन मेहीने की 
योग्यता अवचध (ििेाई ि ेकैिेंस) होती ह।ै

[2]  पिफमेट कमे से कमे छह मेहीने की अवचध के लिए वैध होना िाफहए।

[3]  कुछ खुिे काय्ष पिफमेट पात्र हैं: पोस्-फिग्ी काय्ष पिफमेट; 
पात्र व्यफक् के साथ आने वािे पचत या पत्ी के लिए 
ओपन वक्ष  पिफमेट; कुछ िोग जो प्रमेानेंट िेज़ीिेंस 
प्रोसेस के लिए आवेदन किने की प्रफरिया मेें हैं।

[4]  कुछ छात्र पात्र हैं: अगि उनके पास स्काििजशप ह ैया अगि वे 
Ministère de l’Éducation के आचधकारिक काय्षरिमे के फहस्े 
के रूप मेें इंटन्षजशप कि िह ेहैं, या अगि वे ऐसे देशों से आते हैं जजनके 
साथ कू्बेक ने सोशि सकु्रिटी समेझौते पि हस्ाक्ि फकए हैं।

[5]  पात्र अगि व्यफक् के पास Certificat de sélection du Québec 
(CSQ) ह।ै

[6]  सपॉंसि व्यफक् के लिए उपिब्ध ह ैयफद सपॉंसि उनकी ज़रूितों को 
पूिा किने से इनकाि किता /ती ह ैया उसके साथ िहना असहनीय ह,ै 
जैसे फक वैवाफहक हहंसा के मेामेिों मेें। जजन िोगों ने कैनेिा आने से 
पहिे प्रमेानेंट िेज़ीिेंस प्राप्त कि लिया ह,ै उन्हें इसके लिए आवेदन 
किने के योग्य होने से पहिे 90 फदन तक इंतजाि किना होगा।

[7]  कू्बेक मेें फनवास के 19वें मेहीने से पात्र।

[8]  यह अचधकाि शशक्ा अधिधहिनायोम (कू्बेक) के तहत प्राप्त फकया 
गया ह,ै न फक इमेीग्ेशन कानूनों (कैनेिा औि कू्बेक) के तहत।
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